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O JABRA  



ТРИ КОМПАНИИ, ОБЪЕДИНЕННЫЕ ЗВУКОМ 

Профессиональные и 
потребительские гарнитуры и 
спикерфоны. 

Профессиональные и 
потребительские 
инструменты для улучшения 
слуха. 

Мировой лидер в 
производстве 
аудиологического 
оборудования 



 О JABRA 

ШТАБ-КВАРТИРА  

В ДАНИИ 

Совместимость с решениями 

Avaya, Cisco, Microsoft, Panasonic, 
Alcatel-Lucent, Genesys, AudioCodes 

Офисы в  

30 странах 

СОТРУДНИКОВ 
000 1 Доля рынка  

60 % в мире 



JABRA РОССИЯ, СНГ, СТРАНЫ БАЛТИИ  В 2013  

3 новых категории 
продуктов 

120 международных  

заказчиков 

823партнера 

Рост продаж 
8% 5 

Доля рынка  

35%  
Портфолио для бизнеса 



JABRA РОССИЯ, СНГ, СТРАНЫ БАЛТИИ В 2014 

5 новых категорий 
продуктов 

CC & UC  

Рост продаж в1 
квартале 2014 

5% 2 

Доля рынка  

40% 

не менее150  

международных 
заказчиков 



ПОРТФОЛИО JABRA  



Jabra GO™ 6430 

Jabra GO™ 660 

Jabra PROTM 9450 

Jabra BIZ™ 620 USB 
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руководитель 

Jabra PRO™ 9470 

Jabra GN2000 
USB/QD 
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оператор 

Jabra BIZ™ 2400 USB/QD 

мобильный работник 
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Jabra UC  
VOICETM 150 

Jabra Wave 

Jabra UC  
VOICETM 550/750 

Jabra GO™ 6470 

Jabra SPEAK™ 410 / 510 / 510 + 

Jabra PRO 920/930™ 

 
ГАРНИТУРЫ ДЛЯ ЛЮБОГО СОТРУДНИКА  

Jabra Supreme UC 
Jabra Motion UC 

Jabra 
Freeway 



НОВЫЕ ПРОДУКТЫ 2014 



JABRA BIZ 2300 
ЭВОЛЮЦИЯ ПРОВОДНЫХ 
ГАРНИТУР 



ОСОБЕННЫЙ 
МИКРОФОН 
 

высокий уровень 
шумоподавления и по-
новому легко 
регулируемый держатель 
микрофона 



ОСОБЕННЫЙ 
ДИНАМИК 
 

оптимизированный таким 
образом, чтобы снизить 
уровень поступающего 
окружающего шума 



ОСОБЕННЫЙ ДИЗАЙН 
Анатомическая 
конструкция. Jabra BIZ 2300 
разработана для работы в 
течение длительного 
времени в колцентре. 



КЕВЛАРОВЫЙ ШНУР 
 

очень прочный кевларовый 
шнур гарнитур для долгой 
службы 



ВРАЩЕНИЕ 
ДЕРЖАТЕЛЯ 
МИКРОФОНА 
Неломающийся держатель 
микрофона, который 
вращается на 360 градусов   



 

ЦЕНА 
среднеценовая гарнитура 
с улучшенным качеством 
 
Розничные цены от 109 
евро до 149 евро, в 
среднем 139 евро против 
151 евро на Plantronics 
Supra Plus 



СРАВНЕНИЕ С КОНКУРЕНТАМИ 

Jabra BIZ 2300 Plantronics SupraPlus Sennheiser SC 260 
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€ 139 € 151 € 120 

20% ниже, чем  
Jabra BIZ 2300 

50% ниже, чем 
Jabra BIZ 2300 

Шумоподавление тестировалось 
в  

Jabra Research Lab 

49/68 гр 67/86 гр 58/86 гр 

Jabra Xpress 

Шумоподавление 

подавляемый зв дыхания мик 

Wideband speakers (QD)  

Регулируемый держатель мик 

Hi-Fi speakers (USB) 

ВЕС - mono/duo 

Контроль  звука (USB) 

Программируемая кнопка 

Анатомическая конструкция 

Стирка подушечек динамика 

Массовая установка 

Кевларовый шнур 

360 градусов вращения мик 

Розничная цена 

http://en-us.sennheiser.com/images/1539/all/square/5367/square_louped_sc_260_01_sq_sennheiser.png


ЭВОЛЮЦИЯ 
БЕСПРОВОДНЫХ ГАРНИТУР 
СЕРИИ JABRA PRO 900  



СОЗДАНИЕ ЛИНЕЙКИ НОВЫХ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ 
БЕСПРОВОДНЫХ ГАРНИТУР 

DECT версия 
Pro 920 (телефон) 
Pro 930 (softphone) 

Bluetooth версия 
Pro 925 (телефон) 
Pro 935 (softphone) 

Jabra Pro 920 и Jabra Pro 930 представлены в   
различных DECT вариантах: 

 
 Jabra Pro 920 для стационарного телефона 

 

 Jabra Pro 930 и Jabra Pro 930 MS для 
софтфонов/компьютеров 

 

Jabra Pro 925 и Jabra Pro 935 двойное соединение  
представлены в различных Bluetooth вариантах: 

 

 Jabra Pro 925 для стационарных телефонов, 
смартфонов и планшетов 
 

 Jabra Pro 935 и Jabra Pro 935 MS для софтфонов/ 
компьютеров, смартфонов и планшетов 

 5 рингтонов 



ИНТУИТИВНО-ПОНЯТНЫЕ КНОПКИ ДЛЯ 
УПРАВЛЕНИЯ ГАРНИТУРОЙ 

Увеличить звук 

Mute 

Уменьшить 
звук 

Начать/закончить 
вызов 

NFC – 
подключение к 
BT устройству 
одним нажатием 

N
F
C

 



СВОБОДА ПЕРЕДВИЖЕНИЯ И ДЛИННАЯ ЖИЗНЬ 
БАТАРЕИ 

12-часовая жизнь батареи 
Разговаривайте в течение 
12 часов без подзарядки 
батареи 

Радиус действия до 100 метров  

смартфоны & планшеты 
Для использования с 
последними версиями 

Jabra Pro 925 двойное 
соединение 

Jabra Pro 935 двойное 
соединение 



КРИСТАЛЬНО-ЧИСТОЕ ЗВУЧАНИЕ 

Микрофон с 
шумоподавлением 
Максимальное снижение 
шумов 

HD Voice – широкополосное 
Audio 
Звучание высочайшего 
качества 

SafeTone™ 
Защита слуха от звуковых перегрузок 



КОНКУРЕНТНЫЕ ПРЕИМУЩСТВА JABRA PRO 935 
DUAL 

особенности JABRA PRO 935, DUAL PLT BLACKTOP 500 PLT SAVI  GO PLT VOYAGER LEGEND UC 

радиус До 100 м До 10 м До 65 м До 10 м 

NFC √ - - - 

Время 
разговора 

До 12 часов До 10 часов До 6 часов До 7 часов 

соединение PC & Mobile  PC & Mobile PC & Mobile PC & Mobile 

Индикатор 
батареи 

√ √ √ √ 

Голосовое 
управление 

√ - - - 

Стиль 
ношения 

Оголовье, ушной 
крючок/крепление 
за шею опционально  

Оголовье Оголовье, ушной крючок Ушной крючок 

Технология Bluetooth Class 1 Bluetooth Class 2 Bluetooth Class 1  Bluetooth Class 2 

Обновляемое 
ПО 

√ – через Jabra PC 
Suite и Jabra Xpress 

√ √ √ 

Рингтон 5 разных рингтонов - - - 

Цена USD 259.- USD 129.99 USD 199.95 USD 199,95 



WHY 

• Contact Centers are investing in agent training to 

deliver the right service & support  

• Comfort and usability is key to perform well in the 

contact center 

 

 

THE BILLIONAIRE’S CLUB  

JABRA LINK™ 265 

WHAT 

• Ergonomic device with easy call management 

• Flexible solution with programmable buttons works 

with any Jabra QD headset 

 

 

http://www.google.dk/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=59wrd8qZlzCQAM&tbnid=bEj4H9Wqtlv2pM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.marketingweekly.com/call-center/news/2012/01/ongoing-training-can-positively-impact-call-center-agent-performance/&ei=FczmUtilK8KZyAO8yYHYBw&bvm=bv.59930103,d.bGE&psig=AFQjCNFWWVTiB_I8dj5fMzmHG5H0Cobbyw&ust=1390943599067069


VALUE PROPOSITION 

• Boost agent proficiency with the Jabra LINK™ 265 

 

USPs 

Connect, listen and speak – with one cable 

Easy call management  

 Ideal for hot desking 

Flexible configuration possibilities  

 

KEY FEATURES 

Prevent stress and hearing injuries - Noise at work compliant (EU + 

G.616) 

Built for a high volume contact center - Kevlar cords 

Works with any Jabra QD headset 

MSRP : €99 / $99 

CONNECTIVITY Q1 - 14 EASY CALL MANAGEMENT 

THE BILLIONAIRE’S CLUB  

JABRA LINK™ 265 



THE BILLIONAIRE’S CLUB  

WHY 

• Enable the agents to act as brand ambassadors 

• Voice is still the most important  communication 

channel in CC 

• Contact agents are demanding users, their headset 

are the most important device in their working day. 

 

 

JABRA BIZ™ 2300 SERIES 

WHAT 

• A headset that enhances communication by providing 

the best noise cancellation 

• Brings the conversation to the forefront, instead of 

worrying about the technology 



MSRP mono QD : €109 / 
$104 

MSRP duo QD : €139 / 
$129 

MSRP mono USB : €129 / 
$129  

MSRP duo USB : €149 / 
$149 

CONNECTIVITY Q4 - 13 

THE BILLIONAIRE’S CLUB  

VALUE PROPOSITION 

Take your brand’s voice to a higher level with the 

power of better conversations.  

 

USPs 

 “Best in its class” noise canceling microphone 

Uniquely designed microphone which reduces 

respiratory puff noise 

Perfect comfortably fitted lightweight headset design 

 

KEY FEATURES 

Wideband audio on QD and Full Hi-Fi audio on USB 

360
0
 boom arm rotation  

Kevlar cords 

JABRA BIZ™ 2300 SERIES 



MSRP mono USB : €129 / 
$129  

MSRP duo USB : €149 / 
$149 

CONNECTIVITY Q4 - 13 

THE BILLIONAIRE’S CLUB  

VALUE PROPOSITION 
Ensure your knowledge workers sounds like your 
brand.  

 

USPs 
“Best in its class” noise canceling microphone 

Built to withstand the everyday life of a high 
performing environment 

Dynamic Equalizer optimizes audio for Voice and 
Music 

 

KEY FEATURES 
Wideband audio in voice mode - Full Hi-Fi audio in 
music mode 

3600 boom arm rotation  

Programmable buttons to suit different customer 
requirements 

JABRA BIZ™ 2300 USB SERIES 



THE BILLIONAIRE’S CLUB  

WHY 

• 49% of office workers use a mobile phone at work. 

• 52% of all info workers use three or more devices for 

work. 

• With globalization it becomes more common for the 

office worker to work from other locations. 

JABRA PRO 925 & PRO 935 

WHAT 

• Ability to use the headset with any other Bluetooth 

communication devices. 

• Makes it possible for the office worker to work from 

any location. 

• The headset can connect to any base, which gives the 

user freedom to decide which desk to work from. 



MSRP 
Dual:$313 

CONNECTIVITY 

or 

Q1 - 2014 

THE BILLIONAIRE’S CLUB  

VALUE PROPOSITION 

Jabra PRO™ 900 is a professional wireless headset series 

designed for maximum performance. 

Now, everyone can experience wireless productivity and 

freedom – with a simple, intuitive and high quality wireless 

solution. 

 

USPs 

Use NFC to easily connect the headset to your smart phone 

Transfer a call from softphone to mobile device and 

continue the call as you head out the door. 

Excellent for hot desking use.  

 

KEY FEATURES 

Assisting voice prompts  

100 meter/300 foot wireless range 

Flexible range settings to address density issues 

Up to 12 hours talk time 

JABRA PRO 925 & PRO 935 DUAL CONNECTIVITY 



VALUE PROPOSITION 

 Jabra PRO™ 900 is a professional wireless headset series 

designed for maximum performance. 

Now, everyone can experience wireless productivity and 

freedom – with a simple, intuitive and high quality wireless 

solution. 

 

USPs 

Excellent for hot desking use. 

Use PRO925/935 in APAC countries than are not allowed 

to use standard DECT frequencies 

Perfect solution for office environment with high density 

issues. 

 

KEY FEATURES 

WB audio on 92X (NB default)  

Choose between 5 ringtones  

Up to 12 hours talk time 

THE BILLIONAIRE’S CLUB  

JABRA PRO 925 & PRO 935 SINGLE CONNECTIVITY 

MSRP Single:$271 

CONNECTIVITY Q1 - 2014 

or 



THE BILLIONAIRE’S CLUB  

JABRA MOTION OFFICE 

WHY 

• Enterprise mobility driven by an increasing number of 

devices using BT technology. 

• New ways of working – Work from anywhere 

• Desk phones still very important to many users 

 

WHAT 

• Ability to use the headset with 3 communication 

devices at the same time. 

• Designed for ease of use and plug and play, can be 

used in different locations, and from any desk in the 

office (Hot desking). 

• Design offers all-day wearing comfort. 



THE BILLIONAIRE’S CLUB  

JABRA MOTION OFFICE 

VALUE PROPOSITION 

THE ONLY HEADSET YOU’LL EVER NEED 

 One headset for all your phones 

 Easy and intuitive call control 

 Superior call quality and all day talk time 

 

USPs 

 Motion Sensors for enhanced call control 

 Headset with superior comfort 

 Touch screen base 

 

KEY FEATURES 

 Up to 7 hours talk time 

 True hot desking feature 

 On the go kit included  

(Jabra LINK 360 USB adapter, USB cable, pouch) 

CONNECTIVITY Q2 - 2014 ON THE GO 

MSRP mon: 
€349,99 / 

$379,99 



THE BILLIONAIRE’S CLUB  

WHY 

• The growing market for Unified Communications and 

IP telephony has created a need for more effective 

methods to deploy and maintain large numbers of USB 

headsets. Today, headset deployment is a time-

consuming manual process. 

• Need to overview and IT consistency. 

WHAT 

• An industry-first online configuration and information 

tool that can create software packages for remote 

deployment of software, settings and updates for USB 

headsets. 

• Fully integrated solution that works with the 

customers’ normal deployment systems. 

JABRA EXPRESS 

– Remote mass deployment and device management 



OFFICE CENTRIC 

Jabra PRO™ 

9400 Series 

DESK CENTRIC MOBILE CENTRIC 

*Only USB dongle        +new USB Jabra products to come 

THE BILLIONAIRE’S CLUB  

SUPPORTED HEADSETS 

Jabra PRO
TM

 

9450 

Jabra PRO
TM

 

930 

Jabra GO™ 

6470 

Jabra Motion 

UC* 

Jabra SPEAK 

410 & 510 

Jabra BIZ™ 

2400 USB 

Jabra GN2000 USB “2G” 

& LINK 220/280 

Jabra UC VOICE
TM

 Series 

http://www.google.dk/url?sa=i&rct=j&q=jabra+motion+uc&source=images&cd=&cad=rja&docid=eArIKX1M7twisM&tbnid=79-5-T5sMPFZuM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.headset.dk/headset?/Headset/HEADSET.DK/Jabra/Bluetooth/Jabra-Motion-/&showitem=1160&vid=1206&ei=9GpkUb2PFo3Qsgbwh4DwAw&bvm=bv.44990110,d.Yms&psig=AFQjCNHuzAdefNg5T9hmbGfq7VpGZyIP9A&ust=1365621867875917


DESK, 
OFFICE CENTRIC 

THE BILLIONAIRE’S CLUB  

JABRA EXPRESS 

– Remote mass deployment and device management 

CONNECTIVITY Q2 2013 

VALUE PROPOSITION 

• Saves time and money 

• Increases IT management productivity 

• Improves headset ROI 

 

USPs 

• Provides overview of Jabra USB devices in your network 

• Creates a “corporate headset image” that complies 

with corporate policies and legislation 

• Generates Jabra software packages with no need for 

local application 

 

KEY FEATURES 

• Asset management via standard WMI 

• Single software packages can include: 

• Device firmware & Settings 

• Jabra PC Suite components 

• Jabra Xpress is an online tool 



THE BILLIONAIRE’S CLUB  

JABRA SUITE FOR MAC 

Free Mac software that enables 

• Your Jabra device to have full Remote 

Call Control over the 3 major Mac 

softphones (VOIP / UC) 

 

 

 

 

 

• Improvements of your Jabra devices via 

Jabra Firmware Updater application 

(feature coming in next version) 



MOBILE 

CENTRIC 

GOOD BETTER BEST 

JABRA SUPREME UC   JABRA MOTION UC   JABRA MOTION UC BASE  

THE BILLIONAIRE’S CLUB  

NEW PRODUCT PORTFOLIO 

OFFICE 

CENTRIC 

JABRA PROTM 9XX   JABRA PROTM 9450   JABRA PROTM 9470 

DESK 

CENTRIC 

JABRA ‘DUBLIN’ JABRA BIZ2300 USB JABRA BIZ 2400 
USB 



PALDIES! AČIŪ! AITÄH! 


