VIESNICA NOORUS SPA 1ZBUVETS SAKARU TIKLS, IZMANTOJOT
ALCATEL-LUCENT RISINAJUMUS

INFORMACIJA PAR KLIENTU

2014. gada juras krastd uzbuvetaja modernaja viesnica Noorus SPA ar 114 numuriniem ir
apvienota lieliska arhitektura, izcila klientu apkalposana, komforts un majigums. 19. gs. 5o
vietu daudzi uzskatija par Baltijas piekrastes pérli. Ta kluva slavena ka viena no
iecienitakajam atputas vietdm, kurai deva prieksroku daudzi izcili krievu kultUras un
zinatnes darbinieki.

UZDEVUMI

® |zveidot apvienotu viesnicas sakaru fiklu ar centralizétas konfiguracijas iesp&jam

e |erkot modernu viesnicas darba un sakaru parvaldibas sistemu, kas lautu efekfivi planot
rezervacijas, SPA proceduru grafiku sastadisanu, ka ar sekot lidzi klientu maksdjumiem

e Integréet viesnicas parvaldibas sistema istabenu servisa kontroli un stavvietas vartu
darbibu

“Més izvelejamies risindjumu no razotaja Alcatel-Lucent , ko istenoja uznémums
Adventus Solutions. Izvéléta balss parraides sistema atbilst mUusu prasibdm un kalpo,
lai nodrosinatu augsta imena pakalpojumus musu klientiem. Més novertejam, ka
uznémumam aftfistoties, sakaru sistemu pec nepiecieSamibas iespejams

) ~ ) modernizet un paplasinat. Man ir prieks, ka par savu partneri esam izvelejusies

* Alcatel-Lucent OmniPCX uznémuma sakaru serveris uznémumu Adventus Solutions, jo vini izprot mUsu vajadzibas, nodrosina augsti

* Alcatel-Lucent 4039 un 4019 talruna apardti kvalificétus specidlistus, ka af profesiondlus pakalpojumus un atbalstu.

e Sasaiste ar viesnicas parvaldibas sistemu Fidelio

PRODUKTI, RISINAJUMI UN PAKALPOJUMI

Polina Nadelujeva (Polina Nadelyueva)

BIZNESA UN TEHNISKIE IEGUVUMI Projektu vaditaja
Noorus SPA Hotel

® |eviesta nozares standartiem atbilstoSa balss sakaru sistema, kura pielagota klientu
vajadzibam ar atfistibas iespé&ju nakotne

e Raditi priekSnoteikumi augstas kvalitates viesnicas pokoIpOJumu nodrosindsanai PROJEKTA SPECIFIKA KLIENTA PROFILS
plasam klientu lokam un veiksmigai sadarbibai ar tdrisma agentiram
¢ Tiek nodrosinata sistemas uzturesana, ko veic razotdja sertificéts partneris - * Projekts istenots: 2014. gadd e Vieta: Igaunija, Narva
»Adventus Solutions” e Biznesa partneris: e Nozare: viesnica ar SPA centru un
»Adventus Solutions” (Tallina, konferencu telpam.
lgaunija) e Lietotaju skaits: 184, atrodas viena eka
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